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REGULAMIN KORZYSTANIA Z SERWISU WWW.OFERENT.COM.PL
ORAZ SWIADCZENIA USLUG ZA POSREDNICTWEM SERWISU
obowiazujacy od 01.06.2012 r.

§ 1 Definicje

Regulamin — niniejszy dokument okreslajacy zasady, prawa i obowiazki korzystania ze strony internetowej
Ushugodawcy przez Ustugobiorcéw oraz Uzytkownikow, a takze prawa i obowiazki Ustugodawcy wobec
Uzytkownikow i Ustugobiorcow.

Ustuga — ustuga korzystania ze strony internetowej Ustugodawcy oraz wszystkie ustugi dostgpne za jej
posrednictwem.

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
akceptujaca warunki Regulaminu, ktéra ma prawo, przy zachowaniu zasad Regulaminu, a takze instrukc;ji,
haset i odnosnikoéw do korzystania z mozliwosci, jakie oferuje Ustugodawca. Na zasadach okreslonych
niniejszym Regulaminem za Uzytkownika uwaza si¢ rowniez kazda osobg korzystajaca ze strony internetowe
bez wypetnienia procedury rejestracyjnej, brak procedury rejestracyjnej nie wytacza odpowiedzialnosci
Uzytkownika okre$lonej w Regulaminie.

Ustugobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
ktérej odrgbna ustawa nadaje zdolnos$¢ prawna, prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza lub zawodowa, mogaca
zgodnie z przepisami powszechnie obowiazujacymi by¢ podmiotem praw i obowiazkow, ktora dokonata
Rejestracji i zaakceptowala Regulamin, celem korzystania z bezptatnych lub odptatnych Ustug.

Zamowienie — zlecenie wykonania Ustugi.

Ustugodawca — "Oferent" ul. Modlinska 8/11, 15-066 Biatystok

Strona internetowa — strona pod adresem www.oferent.com.pl

Ushuga korzystania ze Strony internetowej - ustluga §wiadczona przez Ustugodawce droga elektroniczna na
rzecz Uzytkownika, polegajaca na wysylaniu i odbieraniu danych ogélnie dostgpnych na Stronie Internetowej
za pomoca systemdéw teleinformatycznych na indywidualne zadanie Uzytkownika, bez jednoczesnej obecno$ci
stron.

Usluga dostarczania informacji gospodarczej — Ustuga Przetargi - polega na dostarczaniu przez firmeg
"Oferent" informacji, w postaci ogloszen o przetargach: wedlug Prawa Zamoéwien Publicznych (Dz.U. z roku
2004r. Nr 19 poz. 177 z pozn. zm.), przepisow wewngtrznych organizatorow (opartych na zapisach Kodeksu
Cywilnego). Dostarczanie informacji moze odbywac si¢ poprzez udostgpnianie tresci ogloszen w Serwisie,
oraz przesytania ich na adres email Ustugobiorcy.

Ustuga prezentacji firmy w Serwisie www.oferent.com.pl - Ustuga Podwykonawcy — polega na kojarzeniu
firm podwykonawczych z wykonawczymi, jak rowniez na dostarczaniu przez Uslugodawcg informacji w
postaci prezentacji firmy lub towaru w formie przewidzianej przez Ustugodawce.

Usluga branzowej reklamy poprzez Serwis www.oferent.com.pl — Ushuga Ciekawe firmy — polega na
dostarczaniu przez Ustugodawce informacji w postaci prezentacji towaru lub firmy w formie przewidziane;j
przez Ustugodawecg.

Okres rozliczeniowy (abonamentowy) — okres za ktory pobierane jest wynagrodzenie.

Dane dostgpowe — nr konta i adres e — mail Ustugobiorcy.

Negocjacje — o§wiadczenie Ustugodawcy wyrazone w sposob wyrazny i jednoznaczny.

§ 2 Zasady §wiadczenie uslug
Usluga Przetargi

Ushugodawca w ramach Uslugi Przetargi zobowiazuje si¢ do udostgpniania Ustugobiorcy za wynagrodzeniem
informacji o przetargach i wynikach przetargow zgodnie z posiadang przez siebie baza danych, w zakresie
ograniczonym wyborem dokonanym przez Ustugobiorcg na mocy zawartej umowy. Ustugodawca zastrzega
sobie prawo przesytania w codziennych raportach wizytdwek firm korzystajacych z serwisu
www.oferent.com.pl.

Ustugodawca ma prawo udostepni¢ Uzytkownikowi nicodptatnie w okresie testowym korzystanie z Ustugi
Przetargi po uprzednim podaniu przez niego w sposob wskazany przez Ustugodawce zadanych danych.
Podanie przez Uzytkownika wymaganych danych jest rtdwnoznaczne z akceptacja okreslonych niniejszym
Regulaminem zasad korzystania testowo z nieodplatnej Ustugi Przetargi.

Ustugodawca udostgpnia Uzytkownikowi testowo Ustugg Przetargi przysylajac na podany przez niego adres
mailowy Dane dostgpowe.

Uzytkownik moze korzysta¢ nieodptatnie z Ustugi Przetargi przez okres 20 dni, chyba ze Ustugodawca
wyraznie wskaze mu inny (krétszy badz dluzszy) czas nieodptatnego korzystania z Ushugi.

Z chwila ztozenia Zamowienia, Ustuga Przetargi jest udostgpniona Ustugobiorcy odptatnie i prawo do
nicodptatnego korzystania z Ustugi dostepu w okresie testowym wygasa.

Uslugobiorca moze wybra¢ jako okres trwania umowy nastgpujacy okres rozliczeniowy: kwartat, pot roku,
rok. Wskazanie w Zamoéwieniu innego okresu nie uzgodnionego w drodze negocjacji oznacza, ze Ustugobiorca


http://www.oferent.com.pl/
http://www.oferent.com.pl/

wybrat najblizszy do wskazanego powyzszej mozliwy okres trwania umowy.

7) Ustugodawca moze na prosbe Ustugobiorcy zawiesi¢ §wiadczenie Ustugi Przetargi na czas uzgadniany z
Uslugobiorca. Poczatkiem terminu zawieszenia ustugi jest zawsze poczatek okresu rozliczeniowego. Strony
potwierdzaja zawieszenie ustugi poprzez podpisanie aneksu do umowy. Za czas zawieszenia ustugi
Ustugodawca nie zachowuje prawa do wynagrodzenia.

Usluga Podwykonawcy

8) Ustlugodawca w ramach Ustugi Podwykonawcy umozliwia za wynagrodzeniem zaprezentowanie oferty
Ustugobiorcy w bazie Podwykonawcow, skierowanej do firm wygrywajacych przetargi. W zaleznos$ci od
wykupionego pakietu Ustugi Podwykonawcy Ustugobiorca otrzymuje mozliwos$¢: odczytywania wynikow
przetargdw, wyrdznienia wizytowki swojej firmy w bazie podwykonawcow, promocji wsrod Klientow Ustugi
Przetargi, otrzymywania zapytan ofertowych.

9) Ustugobiorca moze wybraé zakres §wiadczonej ushugi z trzech dostgpnych wariantéw scharakteryzowanych w
ofercie dostgpnej pod adresem internetowym www.oferent.com.pl/oferta/.

10) Ustuga Podwykonawcy zostaje aktywowana w Serwisie z chwilg ztozenia Zamowienia, Uslugodawca moze
umozliwi¢ Ustugobiorcy skorzystanie z bezptatnego okresu testowego. Po otrzymaniu zamdéwienia
Ustugodawca uaktywnia Ustuge w Serwisie wykonujac jednoczesnie wizytowke Ustugobiorcy i zamieszczajac
ja w bazie Podwykonawcow dostepnej na stronie www.oferent.com.pl/podwykonawcy.

Ushluga Ciekawe Firmy

11) Ustugodawca w ramach Ustugi Ciekawe Firmy umozliwia za wynagrodzeniem reklame Uslugobiorcy w
codziennym newsletterze skierowanym do Klientéw Ustugi Przetargi. W ramach Ustugi Ustugobiorca
otrzymuje mozliwo$¢ zaprezentowania Swojej firmy potencjalnym partnerom biznesowym w postaci
wizytowki. Ustugobiorca ma mozliwos$¢ targetowania reklamy wedlug wybranego wojewodztwa i branzy.

12) Ustugobiorca moze wybraé zakres $wiadczonej ustugi z trzech dostepnych wariantéw scharakteryzowanych w
ofercie dostepnej pod adresem internetowym www.oferent.com.pl/oferta/. Ustuga Cieckawe Firmy zostaje
aktywowana w terminie 3 dni roboczych od dnia ztozenia zamoéwienia.

§ 3 Zawarcie umowy

1) Ustugobiorca moze zamawiac ushugi pojedynczo lub w Pakietach. Pakiety ustug zostaty scharakteryzowane w
ofercie dostgpnej pod adresem internetowym www.oferent.com.pl/oferta/.

2) Do zawarcia umowy o §wiadczenie Ushugi okreslonej w zaméwieniu na warunkach wskazanych w
Zamowieniu i niniejszym Regulaminie dochodzi z chwilg ztoZzenia Zaméwienia przez Ustugobiorce i jego
przyjecia przez Uslugodawce. Brak odmowy przyjecia Zamowienia niezwlocznie po jego otrzymaniu oznacza
jego przyjecie przez Ustugodawce.

3) Ustugodawca w celu potwierdzenia zawarcia umowy o swiadczenie Ustugi, wysyta Uslugobiorcy na adres
mailowy podany w Zamoéwieniu informacje o dacie zawarcia Umowy wraz z regulaminem w wersji
obowiazujacej na dzien ztozenia Zamowienia. Wysyta rowniez Ustugobiorcy na adres wskazany w
Zamoéwieniu podpisany przez siebie egzemplarz Zamowienia, a Uslugobiorca zobowiazany jest do jego
podpisania oraz odestania: poczta na podany w wysyltce adres, w formie faxu lub za posrednictwem poczty
elektroniczne;j.

4) W terminie roku od wystapienia zdarzenia uzasadniajacego odstapienie od umowy Ustugodawca moze
odstapi¢ od umowy o $wiadczenie Ustugi. Odstapienie od umowy uzasadnione jest gdy:

a) Uslugodawca nie otrzyma potwierdzenia zawarcia Umowy w terminie 30 dni od wyslania podpisanego
Zamowienia przez Ustugodawce, zgodnie z procedura wskazana w § 3 pkt 3;

b) Co najmniej 14 dni Uslugobiorca zalega z zaplata naleznos$ci wobec Ustugodawcy;

¢) Ustugobiorca moze wykorzysta¢ Ustuge do $wiadczenia dzialalnosci odptatnie lub nieodplatnie
pokrywajacej si¢ cho¢by czgsciowo z dziatalno$cia Ustlugodawcy;

d) Zamoéwienie zostalo ztozone przez osobg nie bedaca przedsigbiorca;

¢) Ustugobiorca zamieszcza treSci sprzecznie z §11 pkt 4.

5) Odstapienie od umowy o $wiadczenie Ustugi uwaza si¢ za skutecznie ztozone z chwila wystania go na adres
mailowy Ustugobiorcy podany w Zaméwieniu.

§ 4 Zamowienie

1) Formy zlozenia zamoéwienia dopuszczone przez Uslugodawcg: ustnie, w tym za posrednictwem telefonu, na
pismie, na adres Ustugodawcy, w formie faxu lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

2) Do zlozenia zamdwienia wymagane jest aby zostaty wskazane wszystkie informacje zawarte w formularzu
zgodnie z niniejszym Regulaminem. Wypetnione prawidtowo zamoéwienie uwaza si¢ za zlozone. Tresci inne
niz wskazane w formularzu zaméwienia moga by¢ ustalone tylko w drodze negocjacji, Zamoéwienie moze
ztozy¢ wylacznie przedsigbiorca w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.

3) Ustugodawca zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Zamowienia bez podania przyczyn. Odmowa przyj¢cia
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Zamowienia nastepuje w takiej samej formie w jakiej zostato ztozone Zamoéwienie.

Jezeli cena w Zamowieniu nie zostala uzgodniona w drodze negocjacji musi ona odpowiadaé cenie z cennika
obowiazujacego w dniu ztozenia Zamdwienia dostgpnego na stronie www.oferent.com.pl/oferta/ wlasciwe;j
wybranej Ustudze lub wybranemu Pakietowi ustug. W przypadku wskazania w Zamowieniu innej ceny
obowiazuje cena z cennika wlasciwa wybranej Ustudze lub Pakietowi ustug.

Dane Ustugobiorcy wskazane w Zamoéwieniu, w szczegolnosci adres mailowy, moga zosta¢ zmienione w
trakcie obowiazywania umowy.

§ 5 Wymagania techniczne

Wymagania techniczne dotyczace korzystania ze Strony internetowej i Serwisu w ramach Konta sa
nastepujace:

a) polaczenie z siecia Internet;

b) przegladarka internetowa umozliwiajaca wy$wietlanie na ekranie komputera dokumentéw hipertekstowych
(HTML) powiazanych w sieci Internet przez sieciowa ustugg www.

§ 6 Powstrzymanie si¢ ze Swiadczeniem

W przypadku naruszenia przez Ustugobiorcg niniejszego Regulaminu lub Zamoéwienia, w tym z przyczyn nie
dotrzymania terminu ptatnos$ci, moze nastapi¢ zaprzestanie $wiadczenia ptatnej Ushugi. Ustugodawca
zachowuje prawo do wynagrodzenia za okres zaprzestania $wiadczenia ushugi jezeli zaprzestanie §wiadczenia
nastapito z powyzszych powoddw.

W kazdej chwili bez podania przyczyn Uslugodawcy przystuguje prawo do zawieszenia §wiadczenia
nieodptatnej Ustugi korzystania ze strony internetowe;.

§ 7 Reklamacje

Reklamacje zwiazane z Ustugami §wiadczonymi przez Ustugodawce nalezy zglaszaé w formie elektroniczne;j
na adres: biuro@oferent.com.pl

Aby reklamacja mogta by¢ rozpatrzona powinna zawiera¢ co najmniej: imig i nazwisko Uslugobiorcy lub
Uzytkownika, adres pocztowy, nazwg jego Konta oraz adres poczty elektronicznej; przedmiot reklamacji;
okoliczno$ci uzasadniajace reklamacije.

Rozpatrzenie reklamacji nastgpuje w terminie 30 dni roboczych od daty wptywu zgloszenia.

Odpowiedz w sprawie reklamacji jest wysylana na adres e-mail podany przez Uzytkownika/ Uslugodawcg.

§ 8 Oplaty

Ustugodawca gwarantuje niezmienno$¢ ceny Ushugi w okresie, za ktory Ushugobiorca dokonat zaptaty.

Oplata za ustugg jest pobierana w cato$ci z gory za jeden okres rozliczeniowy. Termin ptatnos$ci wynosi 14 dni
od wystawienia faktury przez Ustugodawce. Wskazanie innego terminu ptatnosci w Zamowieniu nie wiaze
stron o ile nie zostato indywidualnie uzgodnione i wyraznie zaakceptowane przez Uslugodawce.
Uslugobiorca dokonuje optaty za Ustugg na podstawie wystawionej przez Ustugodawce faktury, dostarczanej
Ushlugobiorcy. W przypadku braku negocjacji co do ceny obowiazuje cena z cennika dostgpnego na stronie
www.oferent.com.pl/oferta/ w chwili ztozenia Zaméwienia.

Ushugodawca ma prawo dokonac cesji wierzytelnosci wobec Ustugobiorcy.

Wszelkie uzgodnione indywidualnie i wskazane w cenniku kwoty sa kwotami netto i nalezy do nich doliczy¢
podatek VAT wedlug obowiazujacej stawki.

§ 9 Prawa i obowigzki Ustugodawcy

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego ograniczenia korzystania z Ustug przez Uslugobiorcg.
Jednakze taczny czas ograniczen nie moze przekroczy¢ 72 godzin w ciagu miesiaca.

Ustugodaweca nie bierze udziatu w szczegdlnosci w transakcjach dokonywanych pomigdzy Uslugobiorca, a
Uzytkownikiem i innymi osobami trzecimi, nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody z tego wynikte.
Serwis stanowi jedynie platforme informacyjna.

Ushugobiorca a takze Uzytkownik wyraza zgodg na wykorzystywanie przez Uslugodawceg wskazanego w
Zamowieniu adresu elektronicznego do swiadczenia Ustugi droga elektroniczna w zakresie wynikajacym ze
ztozonego Zamowienia oraz w zakresie przystania informacji handlowych przez Ustugodawce i podmioty z
nim wspolpracujace.

Ushugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

a) tresci umieszczone przez Ustugobiorcg;

b) naruszenie praw autorskich osobistych i majatkowych osob trzecich, patentow, praw ochronnych na znaki
towarowe, wzory przemystowe i wzory uzytkowe przez Ustugobiorce i Uzytkownika;

¢) naruszenie wizerunku osob fizycznych;

d) zgodnos$¢ ze stanem faktycznym informacji dotyczacych produktow lub ustug;
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e) oraz za inne tresci umieszczane przez Ustugobiorcéw i Uzytkownikow.

§ 10 Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Ustugodawca.

Dane osobowe, w szczegdlnosci nazwa, adres, telefon sa przetwarzane w zakresie niezb¢dnym do $wiadczenia
Ustugi i w celach marketingowych oraz promocyjnych ustug $wiadczonych przez Ustugodawcg i jego
partnerow.

Administrator lub podmiot z nim wspotpracujacy przetwarza dane osobowe Uzytkownika/Ushugobiorcy, na
podstawie uzyskanej od niego zgody, zawarte w formularzu rejestracyjnym w celu realizacji Ushug i w celach
marketingowych zwiazanych z profilem dziatalnoséci. Administrator zapewnia pelng ochrong poufnosci danych
Uzytkownikow.

Uzytkownik ma prawo wgladu do tresci swoich danych osobowych oraz ich aktualizacji.

Udostepnienie danych przez Uzytkownika/Ustugobiorce jest dobrowolne.

Administrator jest uprawniony do usunigcia danych Uzytkownika, ktory podal dane niepetne lub niezgodne z
prawda.

§ 11 Prawa i obowiazki Uslugobiorcy

Dane dostgpowe sa tworzone i przekazywane przez Ustugodawcg. Ustugobiorca i Uzytkownik moze zmieniac¢
hasto. Ustugobiorca i Uzytkownik zobowiazany jest do zachowania w tajemnicy Danych dostgpowych.

W przypadku zagubienia lub przypadkowego ujawnienia hasta osobom trzecim Ustugobiorca zobowigzany jest
do niezwlocznego powiadomienia Ustugodawcy.

Uslugobiorca jest zobowiazany do informowania Ustugodawcy o wszelkich zmianach danych teleadresowych
i innych wymaganych do prawidlowego swiadczenia Ustugi.

Uslugobiorca zobowiazuje si¢ do niewykorzystywania Strony internetowej Ustugodawcy i Wizytowki do
celéw powszechnie uznanych za szkodliwe, niewtasciwe, nielegalne lub niemoralne.

Naruszenie warunkow zawartych w §11 pkt 4 uprawnia Ustugodawcg do natychmiastowego usunigcia tresci,
ktoére naruszaja §11 pkt 4.

§ 12 Obowigzywanie umowy

Jezeli strony w umowie nie postanowity inaczej, zawarcie umowy aktywuje serwis na czas nieokreslony.
Umowa moze by¢ rozwiazana przez Ustugobiorcg w kazdym czasie, z zachowaniem 10-dniowego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego, przez pisemne o$wiadczenie dorgczone
Ushugodawcy poczta na podany w wysylce adres lub formie faksu, lub za posrednictwem poczty
elektroniczne;j.

§ 13 Ochrona praw Uslugodawcy

Wszelkie prawa do Serwisu w tym prawa autorskie majatkowe i niemajatkowe przyshuguja Ustugodawcy.
Wszelkie prawa do elementdéw tekstowych, graficznych, zdjeé, aplikacji, baz danych oraz innych narzedzi
udostgpnionych na Stronie internetowej, Wizytdwki, sa zastrzezone na rzecz Ustugodawcy ewentualnie innych
wskazanych podmiotow trzecich.

Korzystanie z utworéw lub baz danych udostgpnianych na Stronie internetowej i Wizytowce, nie oznacza
nabycia przez Ustugobiorcg jakichkolwiek praw do nich. Bez zgody Ustugodawcy wyrazonej na pismie, pod
rygorem odpowiedzialno$ci cywilnej i/lub karnej, w zakresie w jakim nie jest to niezbgdne do zwyktego
korzystania ze Strony internetowej i Wizytdwki, zabronione jest w szczegdlnosSci:

a) kopiowanie, modyfikowanie oraz transmitowanie elektroniczne, badz w jakikolwiek inny sposéb, Strony
internetowej, Wizytdwki, lub ich czgsci, a takze poszczegodlnych utwordéw i baz danych udostepnianych na
jego stronach;

b) rozpowszechnianie, w tym publikowanie lub uzywanie do dalszej odsprzedazy w jakikolwiek sposob i
formie elementow stworzonych w ramach umowy zawartej na Stronie internetowej, Wizytowce.

§ 14 Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z chwila opublikowania na stronie Ustugodawcy.

Wraz z przestaniem Zaméwienia Ustugobiorca akceptuje postanowienia niniejszego regulaminu. Uzytkownik
akceptuje niniejszy regulamin wraz z rozpoczgciem korzystania ze Strony internetowe;.

Wszelkie zmiany w tre$ci Regulaminu beda natychmiast podawane do wiadomosci Ustugobiorcom za
posrednictwem poczty elektronicznej lub listownie na adres podany w Zamowieniu.

W przypadku zmiany danych, w tym danych adresowych Ushigobiorca zobowiazuje si¢ powiadomié¢ o tym
niezwlocznie Ustugodawce. Do chwili powiadomienia wszelkie czynnosci podejmowane przez Ustugodawce z
uwzglednieniem dotychczasowych danych sa w petni skuteczne.

W sprawach nie unormowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.



